用户需求书
一、设备描述
1.项目基本情况
根据海宁分公司车辆基地办公会议需求，实现与上级单位会议系统互联互通、匹配传输，需配置相应的会议设备，本项目为交钥匙项目，包括设备的设供货、安装、调试、验收、技术服务及售后服务等。
2.项目工期
合同签订后，自采购人通知时间起20个日历天内完成备货及设备安装调试。
3.项目范围
本项目采购内容包括会议室扩音设备1套、室内LED显示屏1套、无纸化会议系统1套、视频会议系统1套等会议设备。
二、项目采购内容
（一）项目需求
	序号
	设备
	产品名称
	单位
	数量
	备注

	1
	会议室设备
	专业音箱
	台
	4
	

	
	
	功放
	台
	2
	

	
	
	调音台
	台
	1
	

	
	
	音频处理器
	台
	1
	

	
	
	反馈抑制器
	台
	1
	

	
	
	话筒主机
	台
	1
	

	
	
	主席单元
	台
	1
	

	
	
	代表单元
	台
	20
	

	
	
	无线鹅颈话筒
	台
	2
	

	
	
	无线手持话筒
	台
	2
	

	
	
	12路净化电源时序器
	台
	1
	

	
	
	户外移动拉杆音箱
	台
	2
	

	
	
	机柜、线材辅料
	套
	1
	

	2
	室内led屏
	led显示屏
视频处理器
控制系统
控制软件
控制电脑
配电系统
安装结构（根据现场情况定制）
专用线材
安装及售后
	套

	1

	

	3
	无纸化会议系统
	智能办公本电子笔记本电子书阅读器10.3英寸墨水屏电纸书纸感书写阅读语音转文字
	台
	1
	

	
	
	网络存储服务器（含4块4TB NAS企业级硬盘）
	台
	1
	

	
	
	平板电脑
	台
	21
	

	4
	视频会议系统
	视频会议终端
	台
	1
	

	
	
	视频会议摄像机
	台
	1
	

	
	
	全向麦克风
	台
	1
	


（二）项目设备技术要求
1.会议室扩音设备
	序号 
	产品名称
	技术参数
	推荐品牌

	1
	专业音箱
	覆盖角度：水平：≥150度
垂直：≥20度8欧姆
频率响应：80hz-20Khz
灵敏度：≥91db
功率（低阻）：≥140W
最大声压级：≥114db （峰值121db）
	JBL、Bose、EV 

	2
	功放
	4Ω 双声道 >400W
8Ω双声道 >320W
8Ω单声道桥接 >850W
频率响应：20Hz-20kHz
总谐波失真：＜0.5%，20Hz-20kHz
通道 2
灵敏度 0.775V/1.4V
信噪比 > 100 dB
互调失真≤ 0.4% 
阻尼系数 > 180
	皇冠、EV、博士

	3
	调音台
	高性能12输入小型模拟调音台具备效果器和多轨USB录音和播放功能
14进12出和较低延时USB播放和录音接口
在所有mic通道具备高通滤波器（低切）和48V幻象电源
技术参数：
通道：12
USB 接口：2进/2出
辅助通道：3
子编组：2单通道/1立体声
输入限幅：2
	声艺、艾伦赫塞、百灵达

	4
	 音频处理器 
	两组输入，六组输出，路由组合灵活。
两组输入的前端均包括28段的图示均衡或9段的参数均衡。
共有2.7秒的数字延时资源，可以加插在输入和输出通道。
可选择插入陷波滤波器，压缩器，自动增益控制，次谐波合成器或AFS反馈抑制器。
反馈抑制器共有2x12个快速跟踪陷波滤波器，只消除啸叫声，保留有用的节目声。
AGC自动增益控制，可以加插在输入或输出通道。确保音响系统的输出电平保持平稳，不受演讲者忽大忽小语音的影响。
内置粉红噪声发生器和实时频谱分析仪。
	DBX、百灵达、声艺

	5
	反馈抑制器
	每通道具有24个可编程的滤波器，立体声或独立的双通道处理，可选择的滤波器脱开时间，滤波器应用的类型，包括：语言滤波器，低、中、高，三段音乐滤波器，输入通道测量表，每通道24段滤波器测量表，电子平衡的输入和输出端口XLR和TRS，让用户尽可能完善地消除声反馈 采样率: 48KHz 动态范围: >109dB，A 计权；>106dB 不计权；带宽22KHz 总谐波失真+ 噪声: 典型值0.003%，输出电平+4dBu,1KHz 频率响应特性: 20Hz-20KHz,±0.5dB 通道间交叉话音: 典型值>80dB 输出端交叉话音: 典型值>80dB 电源电压: 交流50/60Hz，100V；120V，60Hz 和230V，50/60Hz 安全认证: UL 6500，IEC 60065，EN 55013，E 60065 AFS224的关键特性是固定滤波器和活动滤波器的操作模块和滤波器的释放能力。活动滤波器的操作模块提供连续更新滤波器位置的操作灵活性。滤波器的自动释放特性是依次自动消除不在需要使用的滤波器，从而优化声音。
	DBX、百灵达、声艺

	6
	话筒主机
	通过自带前面板可以对会议进行设置和控制，至少包括以下四种工作模式设置：先进先出，自由模式，申请模式，正常模式；
·支持最大发言人数限制设置；
·支持低音音量调节、高音音量调节及总音量调节；
·接口包含1个电源接口、2路音频线路输入、2路音频线路输出、1个扩展主机接口、3个话筒单元链接口、1个中央控制接口、1个PC接口，1个单元ID设置开关（ON/OFF）。
主要性能：
·操作简单的控制器面板；
·系统设置及会议控制均可通过前面板实现；
·灵活的会议工作模式；
·根据会议不同需求，选择相应会议模式；
·扩展功能；
·通过RS232接口实现视频跟踪功能。
	AKG、舒尔、森海塞尔

	7
	主席单元
	·主席功能：支持对会议或系统的控制
·话筒可替代
·内置扬声器
·支持2个独立的3.5mm立体声耳机孔
接入最多2台代表话筒单元
·即插即用
	AKG、舒尔、森海塞尔

	8
	代表单元
	• 带发言按键简单易用
• 话筒可替换
• 内置扬声器
• 支持2个独立的3.5mm立体声耳机孔
接入最多2台代表话筒单元含（12in）话筒杆及心形指向性电容拾音头
	AKG、舒尔、森海塞尔

	9
	无线
鹅颈话筒
	较宽的动态范围和平稳的频率响应
心形和超心形拾音模式
带多色状态显示灯
带可编程的静音开关
频响：50Hz-17KHz
灵敏度≥-105 dBm
信噪比≥12 dB
接收器话筒一对一
	舒尔、森海塞尔、AKG

	10
	无线
手持话筒
	较宽的动态范围和平稳的频率响应
心形和超心形拾音模式
带多色状态显示灯
带可编程的静音开关
频响：45Hz-15KHz
灵敏度≥-105 dBm
信噪比≥12 dB
接收器话筒一对一
	舒尔、森海塞尔、AKG

	11
	12路净化电源时序器
	1.对音箱系统提供安全，全自动的电源控制功能；
2.按顺序开启或关闭12路受设备电源，可避免因设备开关机对扬声器造成的损坏事故；
3插座总容量达8KW以上。
	飞达、湖山、山水

	12
	户外移动拉杆音箱
	户外移动拉杆音箱 低音喇叭：12英寸喇叭 消耗功率：150W 无线话筒输入x2路； 有线话筒输入x2个；
	山水 、飞达 、米高 

	13
	保修政策
	3年


[bookmark: _Hlk33100003]2.室内LED屏
	技术参数
	一、主要技术参数
主要技术参数不低于以下指标：
1）LED显示屏
1、发光点颜色：1R1G1B
LED封装：SMD1515黑灯（提供封装厂家针对本项目的授权书原件） 
2、像素点间距≤2.00mm
3、净显示尺寸：高2.048m×宽3.84m=7.87m2
4、物理分辨率：高1024点×宽1920点=1966080点
5、屏幕水平视角160度，屏幕垂直视角160度
6、白平衡亮度：≥600 cd／㎡（提供权威机构检测报告加盖原厂家公章）
7、亮度均匀性（校正后）：≥97%（提供权威机构检测报告加盖原厂家公章）
8、色度均匀性（校正后）：±0.003Cx.Cy之内（提供权威机构检测报告加盖原厂家公章）
9、换帧频率：≥60Hz
10、刷新率：≥3840Hz（提供权威机构检测报告加盖原厂家公章）
11、对比度：≥5000:1（提供权威机构检测报告加盖原厂家公章）
12、色温调节：3000K-10000K，可调
13、平均功耗：< 500W/平方
14、开关电源：具有过流、过压、过载等保护（提供CCC认证证书，加盖原厂公章）
15、屏体LED灯寿命：≥10万小时
16、离散失控率：< 1/100000
17、 环境要求：工作温度范围:-10℃～40℃ ；工作湿度：10－80%RH
屏幕模组PCB板，采用阻燃材料。（提供阻燃材料检测报告，加盖原厂公章）
18、提供LED显示屏具有电磁兼容性EMC检测认证，TUV认证机构提供的CB认证（提供证书复印件加盖原厂公章）；
19、提供LED显示屏具有“国家广播电视产品质量监督检验中心” 出具的产品检测报告（提供报告复印件加盖公章）
20、维护方式：前面
2）视频处理器
1、输入： HDMI×1、DVI×3、VGA×2、CVBS×2、支持1路DVI Loop；输出：支持4路DVI，其中一路预览输出，其他三路支持拼接输出；
2、输入分辨率：最大支持1920*1200像素，支持最大分辨率内的任意分辨率；
3、支持最多同时开三个窗口，每个窗口最大分辨率可达3840*1200，并且支持一路OSD，可以选择以图片或文字方向叠加；
4、窗口的位置、大小等均可调节，可以随意控制；
5、预监接口支持四宫格预监四路视频；
6、支持16个用户场景，可直接调用，方便实用；
7、自带显示界面，清晰的按键提示，简化系统控制；
8、支持通过中控设备进行统一控制；
9、提供第三方机构检测报告。
3）控制系统：
1、支持HDMI和DVI视频信号输入;
2、支持外部音频/HDMI音频输入，通过网线同步传输；
3、支持高阶视频输/12bit/10bit/8bit（提供第三方检测机构出具的CNAS检测报告）;
4、最大带载像素：2560×960、2048×1152、1920×1200，最大带载230万；
5、支持新一代逐点亮色度校正技术，校正过程快速高效（提供具有CMA、ilac-MRA及CNAS标识第三方检测机构检测报告）；
6、18bit灰阶处理与显示；
7、可级联多台进行同一控制；
8、色彩还原，实现白平衡校准及色域匹配，确保色彩真实还原（提供第三方检测机构出具的CNAS检测报告）;
9、为保证产品的智能化，需提供智能LED显示屏运行状态监控系统和监控方法专利证书纸质版复印件；
10、先进设计，优质元器件，支持全系列接收卡。
4）系统控制软件
技术参数：
1、登录功能：具有单一客户端、多个客户端登录功能，支持默认认布局登录。
2、统一集中控制功能：软件不依赖第三方硬件而具备对显示屏、拼接控制器、LED播放控制器、PLC配电箱、矩阵等设备进行集成控制。（需提供具有CMA、ilac-MRA及CNAS标识第三方检测机构检测报告复印件并加盖原厂公章）
3、场景轮循功能：支持添加、修改、删除场景轮循功能，支持场景循环分组功能。
4、拼接控制器设置功能：支持添加、修改、删除拼接控制器及拼接控制器信息查看功能。
5、显示屏设置功能：支持添加、修改、删除LED显示屏。
6、视频流媒体平台数据管理功能：支持视频流媒体平台数据对接。
7、客户端界面：支持自定义操作界面布局管理、记录客户端退出时的界面布局及虚拟屏开窗、移窗、改变大小吸附对齐功能。
8、兼容第三方中控系统，开放的接口使得控制平台可以集成各自第三方控制系统。
5）控制电脑
1、主机:I5九代CPU 8G 128G+1T 2G独显 
2、显示器:23.8寸2K
6）无线传屏终端
1、兼容性高，具有Touch接口，插口Touch线在具有触摸功能的显示器上可实现触摸数据回传；
2、支持集控的部署，支持集控的远程操控，包括：开关机、热点开关，支持实时状态监控，包括：系统日志和分辨率等功能；
3、整机支持手机、平板移动设备通过热点连接，实现无线投屏；
4、支持使用无线传屏器投屏或只使用软件传屏；
5、整机支持局域网传屏，手机、电脑可通过软件进行局域网投屏；
6、支持外部电脑在经过产品连接的显示设备上做扩展显示；
7、输入端子：1路DC,2路USB；输出端子：至少2路HDMI，1路线输出；
8、输出分辨率:支持单画面分辨率4K并且帧率达到60fps；双拼双显达到2K并且帧率达到60fps；
9、理想传输延迟小于等于90ms，帧率达到60fps；
10、支持同时8个无线传屏器连接，可通过按键切换传输不同外部画面及声音；
11、HDMI输出信号提供两种方式输出，可选总是输出和传屏时输出有效避免信息号冲突，使整机与用户已有会议系统高度配合。
7）配电系统
动力柜：15KW含接触器、空气开关、防雷器、多功能远程控制系统，漏电保护交流接触器，定时开关，过流、短路、断路、过压、欠压、温度过高等保护，分时上电和分时断电。需通过3C认证。
8）安装结构
根据现场实际情况采用国标镀锌钢材定制屏体结构，工程黑钛金拉丝不锈钢包边，具安全生产许可证。
9）专用线材及机柜
符合国标
10) 运输、安装、调试、培训、售后服务等
1、 设备清单
1、led显示屏
2、视频处理器
3、控制系统
4、控制软件
5、控制电脑
6、无线传屏终端
7、配电系统
8、安装结构（根据现场情况定制） 
9、专用线材
10、安装及售后
注:需提供系统实现功能所需全套软硬件设备，上述所列为系统主要设备，具体需求根据实现功能需要及现场安装情况确定。

	保修政策
	5年

	推荐品牌
	利亚德、强力巨彩、诺瓦


3.无纸化会议系统
	序号 
	产品名称
	技术参数
	推荐品牌

	1
	智能办公本
	产品容量 ≥ 32GB
支持文本格式 PDF，EPUB，TXT，JPEG，PNG，OPUS
屏幕尺寸 ≥ 10英寸
屏幕材质 电子纸材质
屏幕技术 电子墨水屏
分辨率 1872×1404（226DPI）像素
屏幕色彩 16阶灰度，纸质触感表面摩擦处理
触摸屏 电容触控和电磁手写触控
手写功能 Wacom无源电磁手写笔，4096级压感
产品接口 Type-C，3.5mm耳机接口
功能特点
录音功能 支持
收音功能 支持
功放功能 支持
上网功能 WIFI
电池信息≥ 4000mAh锂聚合物电池
其他功能 支持语音转文字，手写笔记识别，语音智能检索，邮件管理等功能纠错
其他特点 支持双频WIFI+蓝牙4.2
附件应包含电磁笔 x1、数据线 x1、说明书 x1、保修卡 x1、桌面支架x1
	科大讯飞、华为、小米

	2
	网络存储服务器
	CPU Intel Celeron 四核 
主频≥2GHz，超频≥2.7GHz
内存≥4GB DDR4
硬件加密引擎 有 (AES-NI)
硬件转码引擎
支持的编解码器：H.264 (AVC)、H.265 (HEVC)、MPEG-2、VC-1
分辨率上限：4K (4096 x 2160)
每秒帧数 (FPS) 上限：30
兼容硬盘类型
4 x 3.5 吋或 2.5 吋 SATA SSD/HDD(含4块4TB NAS企业级硬盘)
最大支持存储容量：64TB(16TB硬盘×4)
接口包含：
USB3.0端口×2，eSATA端口×1，M.2插槽×2，RJ-45 1GbE×2
支持网络唤醒
支持定时开/关机
	群晖、希捷、西部数据

	3
	平板电脑
	八核CPU八核，主频≥2.2 GHz
屏幕:≥ 10英寸,2000*1000 IPS屏,225PPI ，电容10点触控
内存:≥4G 
存储:≥ 64G                              
拍摄功能:前置: ≥800万像素,固定对焦:后置≥800万像素,自动对焦                           
电池容量:7250mAh（典型值）                
数据连接:支持Wi-Fi
支持IEEE802.11a/b/g/n/ac，2.4＆5GHz
支持蓝牙5.1
内置GPS导航，GLONASS，北斗（BDS）               
附件：充电器、数据线、配底座
	华为、小米、荣耀

	4
	保修政策
	3年


4.视频会议系统
	[bookmark: _GoBack]序号 
	产品名称
	技术参数
	推荐品牌

	1
	视频会议终端
	1.所投产品须与采购方现有华为视频会议系统完全兼容
2.支持H.239、 BFCP等双流协议，具有良好的兼容性和开放性
3.支持并提供多种接入速率
4.支持H.263、 H.264、 H.264 High
Profile、 H.264 SVC等图像编码协
议， 具备第三方权威机构《中国泰
尔实验室》 检测报告证明。
5.支持1080P 60/30fps、 720P
60/30fps、 720P 25/30 fps CIF等
多种高清标清视频分辨率。
6.支持G.711a/u、 G.722、
G.722.1、 G.729A等音频协议， 支持
双声道立体声功能。
7.支持无线双流功能，兼容Windows、 MAC操作系统，PC可通过Wi-Fi或有线网络将桌面内容作为双流发送给远端会场，视频清晰度不少于1080P,支持音频共享，具备第三方权威机构《中国泰尔实验室》检测报告证明。
8.支持移动设备无线投屏功能，兼容Android、IOS手机和Pad，将移动设备的投屏内容发送给远端会场，视频清晰度不少于1080P，具备第三方权威机构《中国泰尔实验室》检测报告证明。
9.提供至少4路高清视频输入接口、至少3路高清视频输出接口。
10.支持视频信号远距离传输，方便大型会议室摄像机远距离布置。
11.支持2.4GHz、5GHz双频接入，同时支持Wi-Fi热点及客户端模式，满足通过无线网络进行视音频通信。
12.20%网络丢包时，语音清晰连续，视频清晰流畅，无卡顿，具备第三方权威机构《中国泰尔实验室》检测报告证明。
13.70%的网络丢包时，声音清晰，不影响会议继续进行，具备第三方权威机构《中国泰尔实验室》检测报告证明。
14.支持在对媒体加密，保证会议安全，具备第三方权威机构《中国泰尔实验室》 检测报告证明。
15.支持同时发送不少于4路视频码流，接收不少于16路视频码流，同时观看多个视频会场画面，具备第三方权威机构《中国泰尔实验室》检测报告证明。
16.支持终端休眠和唤醒、创建会议、 静音/闭音、音量调节、摄像机PTZ控制、预置位调用、双流共享、呼叫/挂断会场、添加/删除会场、观看/广播会场、多画面设置、声控切换、结束会议等功能，具备第三方权威机构《中国泰尔实验室》 检测报告证明。
17.具备所投设备的CCC证书。
	华为

	2
	视频会议摄像机
	1.必须是与高清终端同品牌摄像
机。
2.支持12倍光学变焦、 数字变焦，支持1080P、 720P视频输出。
3.支持预置位。
4.需提供权威检测机构出具的性能测试报告（ 扫描件）。
	华为

	3
	全向麦克风
	1.必须是与高清终端同品牌。
2.配套终端配合使用， 最大拾音
距离达到8米。 （ 提供配套终端的权
威检测机构检测报告复印件） 。
3.数字阵列麦克风， 支持360度全
向拾音， 支持自适应回声抵消， 自
动增益控制， 自动噪声抑制。 采样
率48KHZ。
4.支持2个数字阵列Mic级联， 以
满足不同面积会议室的应用需求。
	华为
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三、验收
（一）验收标准
1、产品验收的质量、技术标准按采购文件和报价文件，并满足国家、行业最新标准；
2、对全部设备、产品、型号、规格、数量、外型、外观、包装及资料、文件（如产品说明书、 原厂家安装手册、装箱单、保修单、随箱介质等） 的验收。
（二）验收方法
功能验收，供应商所供设备调试完成，经采购人运行测试，双方确认满足使用功能、性能要求。
四、交货
1.交货要求
包装要求：成交人交付的货物必须是全新的无缺馅的；报价文件中所有设备需原包装到现场，包装物及产品随附资料文件随货物转移给采购人，货物自身不受损害以及满足货物本身特性的要求，确保货物安全无损运抵采购人指定地点。
2.交货地点
海宁地区采购人指定地点（不限于一处），，并负责卸货、安装调试完毕。
四、售后服务
1.质保期
成交人对所有硬件设备必须提供满足采购文件中要求的用户现场免费质保期。
2.服务
在质保期内，成交人接到维修请求后，应在2小时内响应维修服务，2小时内维修人员到达现场场并尽快解决问题，免费修理或直接无偿更换，满足采购方的正常使用要求，若不能及时给予修复的，成交人应免费提供同类型替代产品给采购人使用，直至原设备修复完毕能正常使用；质保期后提供终生服务，保证零配件的供应。
3.培训
设备安装调试完成后成交人有义务对采购人采购设备的正常使用和维护提供必要的免费培训。
4.其他
成交人应按采购人指定的安装地点提供上门安装服务并进行现场调试。
五、报价要求
响应人报价应为含税全包价，即包括供货、运输装卸、安装调试、系统集成、技术培训及技术服务、售后服务、保险、税金等各项全部费用。

